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Installation of SIM Card on Regal PRO & PRO-MAX and U-Phone-iT  

 

 Unplug the Unit from mains power.   

 Remove screws or rivets.  

o For rivets use a hand drill with a 1/8 inch diameter bit to drill out the 4 aluminum pull rivets 

holding the enclosure cover in place. Take care not to penetrate more than ½ inch into the 

interior of the enclosure. Gently press the sides of the cover in to disengage the rivet shanks from 

the cover or pop cover and lift the cover off of the base. 

o For Pro or Pro‐Max units with screws remove screws 

o For U‐Phone‐iT un‐screw 6 screws. 

 You will see the SIM carrier on the main circuit board (see above).  Use your fingernail or a non‐

conductive probe to move the SIM carrier lock to the unlocked position and raise it up by the unlocked 

end (lock/unlock positions shown on the carrier lock bar).   

 Remove the old SIM Card and discard.  Insert the new SIM Card in the carrier (see above image for 

orientation), close the carrier and move the lock into position.   

 Check that the carrier lock is secure  

 Reinstall the unit cover. 

 Plug the unit in, turn Master switch ON and wait for the “POWER RESTART, TIMER IS STOPPED” message.  

The message will be sent to your registered admin Phone Number. This may take a few minutes. 

 After the “POWER RESTART” is received, turn the master switch OFF wait 1 minute and turn the Master 

Switch ON and wait until a second “POWER RESTART” message is received.  The unit is now operational 

under new phone number. 

Problems? 

Call or text: 262‐412‐7580 

Email: info@preheatremote.com 


